Zatacznik 1

do Zarzgdzenia Nr 9/2023

Dyrektora Ztobka Miejskiego nr 3 w Stalowej Woli
z dnia 14 wrzesnia 2023 r.

KATALOG DOBRYCH PRAKTYK

ZEOBEK MIEJSKI NR 3
W STALOWEJ WoLl

PODSTAWA PRAWNA:

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 02 kwietnia 1997 r. - art. 72

- Ochrona Praw Dziecka (Dz.U.1997.78.483)

Ustawa z dnia 04 lutego 2011 r. o opiece nad dzieCmi w wieku do lat 3
(Dz.U.2023 poz. 204 z pdz. zm.)

Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 10 lipca 2014
w sprawie wymagan lokalowych i sanitarnych jakie musi spetnia¢ lokal,
w ktorym ma by¢ prowadzony ztobek lub klub dzieciecy (Dz.U. 2017 poz.
2379)

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
(Dz.U. 2021 poz. 1249, z p6z zm.)

Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta" (Dz.U.
2011 nr 209 poz. 1245, z pézn. zm)

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. Ustawa z dnia 5
grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych
u ludzi (Dz.U. 2023 poz. 1284)

Statut Ztobka Miejskiego nr 3 w Stalowej Woli stanowigcy zatgcznik do
UCHWALA NR LXII/822/2023 RADY MIEJSKIEJ W STALOWEJ WOLI z dnia 6
marca 2023 r. w sprawie utworzenia gminnej jednostki organizacyjnej pod nazwag
,Ztobek Miejski nr 3 w Stalowej Woli”

Regulamin Organizacyjny Ztobka Miejskiego nr 3 w Stalowej Woli.
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CEL GLOWNY:

Katalog Dobrych Praktyk zawiera spis jednolitych procedur wewnetrznych
okreslajgcych zasady postepowania podczas pobytu dzieci w ztobku. Jego
wprowadzenie jest podyktowane troskg o bezpieczenstwo i zdrowie kazdego
dziecka uczeszczajgcego do Ztobka Miejskiego nr 3 w Stalowej Woli. Opiekunowie
ponoszg petng odpowiedzialnos¢ za bezpieczehstwo dziecka przebywajgcego
w ztobku i podczas zaje¢ organizowanych poza terenem, w czasie spacerow
i wycieczek. W sytuacjach trudnych oraz zagrazajgcych bezpieczenstwu dziecka
opiekunowie i pozostaty personel ztobka winny postepowac zgodnie z przyjetymi
procedurami. Rodzice zobowigzani sg zna¢ i przestrzega¢ postanowien
niniejszego dokumentu.

OSOBY, KTORYCH DOTYCZA PROCEDURY:

Do przestrzegania procedur zobowigzani sg dyrektor ztobka, wszyscy
pracownicy ztobka oraz rodzice /opiekunowie prawni dzieci korzystajgcy z ustug
ztobka.

OBOWIAZKI, ODPOWIEDZIALNOSC, UPOWAZNIENIA 0osOB
REALIZUJACYCH ZADANIA BEDACE PRZEDMIOTEM PROCEDURY:
dyrektor - odpowiada za funkcjonowanie ztobka zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, zapewnia bezpieczne i higieniczne warunki pobytu
w placéwce;

opiekun - jest zobowigzany do opieki nad dzieémi przebywajgcymi
w ztobku oraz do rzetelnego realizowania zadan zwigzanych z powierzonym
stanowiskiem, zapewniajgc: opieke, wychowanie, zabawe, elementy edukaciji,
wypoczynek w atmosferze bezpieczenstwa;

pozostali pracownicy ztobka - sg zobligowani do rzetelnego realizowania zadan
zwigzanych z powierzonym stanowiskiem oraz funkcjg opiekuncza,
wychowawczg

i edukacyjng ztobka;

rodzice/opiekunowie prawni - w trosce o0 bezpieczenstwo wtasnego dziecka
powinni zna¢ procedury zapewnienia bezpieczehstwa obowigzujgce w ztobku,
w tym zakresie powinni takze wspotpracowaé z dyrektorem ztobka, opiekunami
swojego dziecka oraz innymi pracownikami ztobka.

SPOSOB PREZENTACJI PROCEDUR :

1. Udostepnienie dokumentu na stronie internetowej Ztobka Miejskiego nr 3
w Stalowej Woli oraz do wglagdu u dyrektora ztobka.

2. Zapoznanie wszystkich pracownikoéw ztobka z trescig procedur.

3. Zapoznanie rodzicéw/opiekunéw prawnych z obowigzujgcymi w placéwce
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procedurami w sposob przyjety w ztobku.

DOKONYWANIE ZMIAN W PROCEDURACH:

Wszelkich zmian w opracowanych procedurach dotyczgcych bezpieczenstwa
dzieci moze dokonaé z wiasnej inicjatywy Dyrektor Ztobka Miejskiego nr 3
w Stalowej Woli lub na wniosek pracownikéw ztobka oraz przedstawicieli Rady
Rodzicow.

POSTANOWIENIA KONCOWE :

1. W trosce o zdrowie bezpieczenstwo wszystkich podopiecznych ztobka,
rodzice/opiekunowie prawni i personel ztobka sg zobligowani do wspotpracy
oraz wzajemnego poszanowania praw i obowigzkéw wszystkich podmiotéw
niniejszych procedur.

2. Procedury obowigzujg wszystkich pracownikéw ztobka, rodzicéw/opiekunéw
prawnych dzieci uczeszczajgcych do ztobka oraz osoby upowaznione
przez nich do odbioru dzieci.
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KATALOG DOBRYCH PRAKTYK
PROCEDURA |

PRZYJECIE | ODBIOR
DZIECKA ZE ZtOBKA

Opis procedury

1.

Rodzice/opiekunowie prawni/osoby upowaznione przyprowadzajg
dziecko do ziobka w godzinach od 6.00 do 8.00. Zgodnie z ramowym
rozktadem dnia. Potrzeba pdzniejszego przyprowadzenia dziecka do
ztobka, z wuwagi na szczegdlng sytuacje wynikajgcg ze zdarzen
nieprzewidzianych lub czynnosci stuzgcych monitorowaniu/ usprawnianiu
zdrowia dziecka, rodzice/opiekunowie prawni majg obowigzek zgtosié
dyrektorowi ztobka lub opiekunowi - osobiscie, telefonicznie lub drogg
elektroniczng dzien wczesniej lub w danym dniu do godz. 8.00.
Rodzice/opiekunowie prawni ponoszg odpowiedzialnosS¢ za bezpieczenstwo
dziecka do momentu przekazania go opiekunowi w ztobku.

Rodzic/opiekun prawny/osoba upowazniona odnotowuje przyjscie dziecka
na liscie obecnosci w dzienniku zajec.

Rodzice/opiekunowie prawni majg obowigzek przyprowadzi¢ do ztobka dziecko
zdrowe, czyste, ubrane stosownie do pory roku.

Rodzice/opiekunowie prawni zobowigzani sg do przyprowadzania dziecka bez
zabawek i innych drobnych przedmiotow i 0zdob typu: kolczyki, ostre spinki,
tahcuszki koraliki, guma do zucia, monety, ktére stanowig niebezpieczenstwo
I zagrozenie dla dzieci.

Rodzice/opiekunowie prawni zobowigzani sg do wyposazenia dziecka
w pieluchy jednorazowego uzytku, chusteczki mokre i suche, zgodnie ze
standardami sanitarno- higienicznymi ztobka.

Rodzice/opiekunowie  prawni  zobowigzani sg zgtosi¢  opiekunowi
przyjmujacemu dziecko wszelkie dolegliwosci dziecka, w tym zmiany na
skoérze np.: odparzenia, zasinienia, skaleczenia, otarcia naskorka oraz
udzieli¢ informacji dotyczgcych okolicznosci powstania zmian. Opiekun ma
obowigzek odnotowac ten fakt w ,,Karcie dziecka" (Zatgcznik nr 1 do Katalogu
Dobrych Praktyk). W/w wpis potwierdza rodzic/opiekun prawny swoim
podpisem.
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8. Dzieci ze ztamaniem konczyn gornych i dolnych oraz innych czesci ciata
na czas leczenia nie sg przyjmowane na grup, do czasu przedstawienia
przez rodzica/opiekuna prawnego zaswiadczania lekarskiego
potwierdzajgcego leczenie dziecka zostato zakonczone.

9. Opiekun ma prawo odmowic przyjecia dziecka w przypadku widocznych
objawow choroby - katar, kaszel, temp. powyzej 37,5°C.

10.Dziecko, ktore zostato odebrane ze Ztobka nie moze byC¢ ponownie,
w tym samym dniu, przyjete na grup .

11.Dziecko moze by¢ odebrane ze Zlobka przez rodzicéw/opiekundéw
prawnych lub osoby przez nich upowaznione pisemnie - na druku
,,Upowaznienie do odbioru dziecka ze ztobka"

12.Rodzice/opiekunowie prawni zobowigzani sg do systematycznej aktualizacji
telefonow kontaktowych.

13.,,Upowaznienie do odbioru dziecka ze Zzlobka" sktadane jest przez
rodzicow/opiekunéw prawnych z chwilg przyjscia dziecka do Zztobka
I przechowywane w dokumentacji dziecka.

14. ,,Upowaznienie do odbioru dziecka ze Ztobka" moze by¢ w kazdej chwili
zmienione lub odwotane. Czynnosci upowazniajgcych rodzice/ opiekunowie
prawni dokonujg osobiscie z wyprzedzeniem.

15.0soby upowaznione przez rodzicéw /opiekunéw prawnych do odbioru dziecka
muszg byc¢ petnoletnie.

16.0Opiekun w ztobku ma obowigzek sprawdzi¢ zgodnos¢ danych osoby
odbierajgcej dziecko z wykazem o0so6b wskazanych na druku |
,,Upowaznienie do odbioru dziecka ze ztobka".

17.Rodzic/opiekun prawny lub osoba upowazniona do odbioru dziecka - na
prosbe opiekuna w Zztobku ma obowigzek okazac¢ dowdd osobisty lub inny
dokument tozsamosci ze zdjeciem.

18.Telefoniczne prosby rodzicow/opiekundw prawnych bez pisemnego
upowaznienia do odbioru dziecka nie zostang uwzglednione.

19.Dziecko wydawane rodzicom powinno byc¢ czyste i przewiniete.
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KATALOG DOBRYCH PRAKTYK

PROCEDURA II
ODBIERANIE DZIECKA ZE ZEOBKA

PRZEZ RODZICOW/OPIEKUNOW PRAWNYCH
ROZWEDZIONYCH, ZYJACYCH W SEPARACJI
LUB W WOLNYM ZMAZKU

. Opiekun w ztobku wydaje dziecko kazdemu z rodzicow, ktéory ma
zachowane prawa rodzicielskie, o ile postanowienie sgdu nie stanowi
inaczej.

. Zyczenie/prosba rodzicow/opiekunéw prawnych dotyczgce nieodbierania
dziecka przez jedno z rodzicow/opiekunéw prawnych musi byc¢
udokumentowane przez stosowne orzeczenie sgdowe.

. Po przedtozeniu przez rodzica/opiekuna prawnego postanowienia sgdu

dotyczgcego sposobu sprawowania opieki nad dzieckiem - opiekun

w ztobku postepuje zgodnie z tym postanowieniem.

O kazde] probie odebrania dziecka przez rodzica/oséb

nieuprawnionych do odbioru, opiekun w ztobku powiadamia dyrektora

ztobka oraz rodzica/opiekuna prawnego sprawujgcego opieke nad

dzieckiem.

. W sytuacjach konfliktowych miedzy rodzicami/opiekunami prawnymi

przy odbieraniu dziecka dyrektor ztobka, a w razie jego nieobecnosci

opiekun powiadamiajg Pogotowie Alarmowe Policji tel. nr 997 lub tel. nr

112.
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KATALOG DOBRYCH PRAKTYK
PROCEDURA I

ODBIOR DZIECKA ZE 7+ 0BKA PO
GODZINACH URZEDOWANIA

Opis procedury:
1. W Ztobku zapewnia sie opieke nad dzieckiem w wymiarze do 10 godzin
dziennie, a w szczegdlnych przypadkach wymiar opieki w Ztobku moze by¢, na
wniosek rodzica dziecka wydtuzony, za dodatkowg optats.

2. W przypadku braku mozliwosci odbioru dziecka ze ztobka (w godzinach pracy
ztobka - sytuacje losowe) rodzice zobowigzani sg do poinformowania
o zaistniatej sytuacji oraz do uzgodnienia innego sposobu odbioru dziecka.

3. W przypadku, gdy nie zostaty spetnione w/w przestanki opiekun powiadamia

o dyrektora ztobka o kazdym przypadku nieodebrania dziecka do godz. 16:00
zawiadamia telefonicznie Rodzica/opiekuna prawnego o fakcie spdznienia

4. W przypadku braku nawigzania kontaktu telefonicznego — opiekun dzwoni do
0sob upowaznionych do odbioru dziecka, jesli Rodzic/opiekun je wyznaczyt.

5. Opiekun informuje rodzicéw o obowigzujacej UCHWALE nr LI11/653/2022 RADY
MIEJSKIEJ W STALOWEJ WOLI z dnia 30 czerwca 2022 r., w ktérej mowa
o dodatkowej opfacie za kazdg rozpoczetg godzine wydtuzonego wymiaru
opieki nad dzieckiem, wykraczajgcego poza 10 godzin dziennego pobytu
dziecka w Ztobku.

6. Opiekun dokumentuje kazdy przypadek nieodebrania dziecka do godz. 16:00
w formie wpisu w dzienniku, a jezeli osoba odbierajgca dziecko spoznita sie
wiecej niz 3 razy — sporzgdza notatke stuzbowg i przekazuje jg dyrektorowi.

6. W sytuacjach, kiedy proby nawigzania kontaktu telefonicznego z rodzicami lub
innymi upowaznionymi osobami nie udajg sie, w razie wyczerpania wszystkich
mozliwosci odbioru dziecka przez rodzicéw, prawnych opiekunow lub osob
upowaznionych pisemnie opiekun powiadamia dyrektora Zztobka, ktory
podejmuje decyzje o powiadomieniu Policji w celu podjecia dalszych dziatan
przewidzianych prawem.

7. Dyrektor wzywa na rozmowe wyjasniajgcg rodzicéw/opiekundédw prawnych,
ktorzy tamig ustalone zasady odbierania dziecka oraz informuje ich
o konsekwencjach takiego zachowania.

8. Ustala wspdlnie z rodzicami/opiekunami prawnymi zasady dalszego
przebywania dziecka w ztobku.
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9. Naktada na rodzica/opiekuna prawnego konsekwencje finansowg, zgodnie
z postanowieniami umowy zawartej ze ztobkiem, co wigze sie z uiszczeniem
przez rodzicow dodatkowej optaty za kazda rozpoczetg godzine, zgodnie ze
wspomniang wyzej uchwatg.

10.W przypadku gdy rodzice/opiekunowie prawni nadal odbierajg dziecko po
godzinach urzedowania placowki dyrektor zwraca sie do Sgdu Rodzinnego
o wglad w sytuacje rodzinng dziecka.
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KATALOG DOBRYCH PRAKTYK
PROCEDURA IV

MONITOROWANIE WCHODZACYCH
| OPUSZCZAJACYCH TEREN

Opis procedury

1. Kazdy pracownik ztobka ma obowigzek monitorowania oséb wchodzgcych na
teren Ztobka.

2. Kazdy pracownik ztobka z chwilg zauwazenia osoby obcej na terenie ztobka,
przejmuje kontrole nad tg osobg.

3. Kazdy pracownik Zztobka pyta os6b obcych o podanie celu  wizyty
I prowadzi jg do wymienionej osoby.

4. Po zatatwieniu sprawy osoba, do ktérej przyszedt interesant odprowadza go
do drzwi wyjsciowych ztobka.

5. W przypadku, gdy osoba obca zachowuje sie podejrzanie, nie ujawnia celu

wizyty lub zachowuje sie agresywnie - pracownik ztobka natychmiast
powiadamia dyrektora ztobka.

. W przypadku, gdy osoba obca zachowuje sie w sposéb podejrzany

dyrektor ztobka/osoba zastepujgca/opiekun powiadamia wtasciwy terenowo
komisariat policji.

. Na terenie ztobka funkcjonuje monitoring wewnetrzny i zewnetrzny.
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KATALOG DOBRYCH PRAKTYK
PROCEDURA V

BEZPIECZENSTWO W SALACH
POBYTU DZIEC!

Opis procedury

1.

Opiekun ma obowigzek wejs¢ do sali jako pierwszy i sprawdzi¢ czy warunki nie
zagrazajg bezpieczenstwo dzieci.

Opiekun przed przyjeciem dzieci powinien zadbaé o wywietrzenie
pomieszczenia i odpowiednig temperatur .

Opiekun, jesli sala pobytu dzieci nie odpowiada warunkom bezpieczenstwa, ma
obowigzek zgtosi¢ to dyrektorowi ztobka.

Opiekun do czasu usuniecia usterek przeprowadza dzieci do drugiego
pomieszczenia.

Opiekun, jesli opuszcza pomieszczenie, powinien zgtosic fakt wyjscia drugiemu
opiekunowi nie pozostawiajg dzieci bez opieki.

Opiekun zapewnia opieke dziecku korzystajgcemu z toalety.

Opiekun dba o tad i porzgdek podczas trwania zaje¢ i po ich zakonczeniu.
Opiekunowie czuwajg nad bezpiecznym snem dzieci - nieustannie obserwujgc
Spigce dzieci.

Opiekunowie czuwajg nad bezpieczenstwem podczas spozywania przez dzieci
positkow.
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KATALOG DOBRYCH PRAKTYK
PROCEDURA VI

POBYT NA PLACU ZABAW/ WYJSCIE
NA SPACER, WYCIECZKE

Opis procedury

1.

© N oo

9.

Dyrektor/opiekun przed wyjsciem na plac zabaw monitoruje stan zanieczyszczenia
powietrza w danym dniu.

Pracownicy ztobka stosuje sie do zapiséw Regulaminu korzystania z placu zabaw
przy obiekcie potozonym przy ul. Komisji Edukacji Narodowej 1.

Opiekun/osoba wyznaczona przez dyrektor sprawdza czy furtki prowadzgce na
plac zabaw sg zamkniete oraz sprawdza stan terenu i sprzetu ogrodowego.
Opiekun/osoba wyznaczona przez dyrektora ma obowigzek zgtosi¢ kierownikowi
wszelkie usterki na placu zabaw.

Opiekunowie stuzg pomocg dzieciom przy ubieraniu sie irozbieraniu.

Opiekun sprawdza stosownosc¢ ubran dzieci do warunkoéw atmosferycznych.
Dzieci wychodzace na teren placu zabaw znajdujg sie pod opiekg opiekundw.
Przed wyjsciem na plac zabaw oraz przed powrotem do ztobka opiekun sprawdza
stan liczebny dzieci.

Dzieci podczas upalnych dni przebywajg w miejscach nienastonecznionych majg
zapewnione przez rodzicow/ prawnych opiekunéw nakrycie glowy oraz napoje.

10. Opiekunowie czuwajg nad bezpieczenstwem wszystkich dzieci podczas pobytu na

placu zabaw, organizujg dzieciom zabawy i dyzurujg/asekurujg przy kazdym
urzgdzeniu zabawowym.

11.Opiekun zapewnia opieke dziecku korzystajgcemu z toalet.

OPIEKUN:

1. Sprawuje ciggty dozor i opieke nad dziecmi.

2. Wdraza dzieci systematycznie do zgodnej zabawy, do przestrzegania zasad
wspotzycia z rowiesnikami.

3. W czasie pobytu na placu zabaw, spaceru, wycieczki — opiekun powinien swojg
uwage

4. koncentrowac na dzieciach.

5. Od pierwszych dni pobytu dzieci na terenie ztobka, nalezy uczy¢ dzieci korzystania

6. z urzagdzeh terenowych zgodnie z zasadami bezpieczenstwa.

7. Nalezy mie¢ na uwadze, aby przebywajgc na placu zabaw, spacerze, wycieczce
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lub w szatni nie przekraczac liczby dzieci na opiekuna (wedtug ogélnych zasad — 8
lub 5 dzieci na opiekuna).
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KATALOG DOBRYCH PRAKTYK

PROCEDURA VI
PODEJRZENIE U 0SOBY ODBIERAJACE

DZIECKO ZE Z£OBKA, ZE ZNAJDUJE SIE, POD
WPELYWEM ALKOHOLU LUB INNYCH SRODKOW
ODURZAJACYCH

Opis procedury
1. W przypadku podejrzenia, ze osoba zgtaszajgca sie po odbior dziecka ze

ztobka znajduje sie pod wptywem alkoholu, innych substancji odurzajgcych
lub w innym stanie, ktéry wskazywatby na brak mozliwosci zapewnienia
dziecku bezpieczenstwa, opiekun odmawia wydania dziecka ze ztobka.

. Opiekun telefonicznie wzywa drugiego rodzica/opiekuna prawnego lub inne
osoby upowaznione do odbioru dziecka.

. W przypadku braku kontaktu z innymi osobami upowaznionymi do odbioru
dziecka opiekun powiadamia dyrektora ztobka.

. Dyrektor ztobka, a w razie jego nieobecnosci osoba zastepujgca lub opiekun
telefonicznie kontaktuje sie z Pogotowiem Alarmowym tel. 112.

. Opiekun sprawuje opieke nad dzieckiem do momentu odbioru przez
rodzica/opiekuna prawnego lub oséb upowazniong.

. Po zakonczeniu dziatan interwencyjnych opiekun niezwtocznie sporzgdza
notatke stuzbowg z przebiegu zaistniatej sytuacji podpisang przez swiadkow
| przekazuje jg dyrektorowi ztobka.

. Dyrektor ztobka niezwtocznie przeprowadza rozmow z rodzicami/opiekunami
prawnymi w celu wyjasnienia zaistniatej sytuacji oraz zobowigzuje
rodzicow/opiekunow prawnych do przestrzegania Regulaminu
Organizacyjnego Ztobka oraz niniejszych procedur.

. W przypadku, w ktérej rodzic/opiekun prawny odbierajgcy dziecko ze ztobka
znajduje sie pod wptywem alkoholu lub innych substancji odurzajgcych
dyrektor ztobka powiadamia o tym fakcie Policje .
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KATALOG DOBRYCH PRAKTYK

PROCEDURA VIII
PODEJRZENIE, ZE WOBEC DZIECKA

STOSOWANA JEST PRZEMOC LUB
ZANIEDBANIE

Przez PRZEMOC w rodzinie nalezy rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajgce sie
umysine dziatanie lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste dziecka,
w szczegolnosci narazajgce dziecko na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajgce ich godnosc¢, nietykalnos¢ cielesng, wolnos¢, w tym seksualng,
powodujgce szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujgce
cierpienia i krzywdy moralne u os6b dotknietych przemoca.

ZANIEDBYWANIE to nie zapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju dziecka
w sferze zdrowotnej, edukacyjnej i emocjonalnej odpowiedniego odzywiania,
schronienia i bezpieczenstwa, w ramach s$rodkow dostepnych rodzicom lub
opiekunom, i w nastepstwie powodujgce lub moggce powodowacC uszczerbek na
zdrowiu dziecka lub zaburzenie rozwoju psychicznego, moralnego lub spotecznego.
Wyrdznia sie zaniedbanie fizyczne (ekonomiczne, zdrowotne), emocjonalne,
edukacyjne (intelektualne).

Opis procedury

1. Opiekun w przypadku wystgpienia podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone ma
obowigzek sporzgdzenia notatki stuzbowej | przekazania informaciji
dyrektorowi ztobka.

2. W przypadku podejrzenia, ze wobec dziecka stosowana jest przemoc
fizycznal/psychiczna, zaniedbanie dopuszcza sie przeprowadzenie obserwacji
przez psychologa bez uzyskania zgody rodzicow.

3. Psycholog sporzadza notatke z obserwaciji dziecka i przekazuje dyrektorowi
ztobka.

4. Dyrektor ztobka wzywa rodzicow/opiekundw prawnych dziecka na rozmoéw
, W ktorej uczestniczy opiekun i psycholog.

5. W przypadku uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa przemocy
wobec dziecka lub podejrzenia, ze dziecko jest swiadkiem przemocy w rodzinie
Dyrektor Ztobka Miejskiego nr 3 w Stalowej Woli powiadamia stosowne
instytucje i uruchamia procedure Niebieskiej Karty.
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KATALOG DOBRYCH PRAKTYK

PROCEDURA IX
UDOSTEPINIANIE RODZICOM / PRAWNYM

OPIEKUNOM | INNYM ORGANOM ZAPISU
Z MONITORINGU WIZYJNEGO

Opis procedury

1. Zapis monitoringu moze by¢ udostepniony rodzicom/opiekunom dziecka, za
zgoda dyrektora Ztobka Miejskiego nr 3 w Stalowej Woli, w celu odtworzenia
i wyjasnienia zajScia bezposrednio zagrazajgcego bezpieczenstwu i zdrowiu
dziecka.

2. Zasady udostepniania rodzicom/opiekunom prawnym i innym organom zapisu
monitoringu wizyjnego placéwki, reguluje zarzgdzenie Dyrektora Ziobka
Miejskiego nr 3 w Stalowej Woli w sprawie Regulaminu monitoringu wizyjnego
w Ztobku Miejskim nr 3 w Stalowej Woli.

3. Zapis monitoringu moze by¢ udostepniony policji, prokuraturze na pisemny
whniosek, w celu wyjasnienia prowadzonej sprawy i za zgodg dyrektora
Ztobka Miejskiego nr 3 w Stalowej Woli
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KATALOG DOBRYCH PRAKTYK
PROCEDURA X

NAGLE OBJAWY CHOROBOWE
U DZIECKA/ STANY NAGLE

Opis procedury
NAGLE OBJAWY CHOROBOWE U DZIECKA

1.

Gdy dziecko skarzy sie na bdl glowy, ucha, ma podwyzszong temperature ciata,
wymioty i inne objawy niezagrazajgce jego zdrowiu i zyciu, ale stanowigce
dyskomfort zdrowotny i mogace by¢ objawem rozwijajgcej sie choroby,

Opiekun zawiadamia rodzicéw/opiekundw prawnych, prosi rodzicow o odebranie
chorego dziecka ze ztobka, zaleca koniecznos¢ odbycia konsultacji lekarskiej.
Przy odbiorze dziecka ze Zztobka opiekunka podaje rodzicom szczegotowe
informacje niepokojgcym samopoczuciu lub zauwazonych zmianach w zachowaniu
dziecka w czasie pobytu w ztobku.

W przypadku, gdy rodzice nie sg w stanie odebrac dziecka z placowki osobiscie,
mogg upowaznic inng osobe — zgodnie z ,Procedurg przyprowadzania i odbierania
dzieci”.

Kazdy opiekun w Zztobku przechodzi kurs pierwszej pomocy, potwierdzony
certyfikatem.

Opiekun, ktéremu powierza sie bezpieczenstwo, zdrowie i zycie dziecka, powinien
zdawac sobie sprawe z odpowiedzialnosci, jaka na nim spoczywa. Dlatego tez
musi pamietac, ze pierwsza pomoc z jego strony, to jedynie, dorazna, czasowa
pomoc, zanim dotrze fachowa i wykwalifikowana sita medyczna.

STANY NAGLE

1.

W stanach nagtych (utrata przytomnos$ci, zastabniecia i omdlenia, ztamania,
krwotoki, zwichniecia, urazy, ciata obce w nosie, gardle, oku, uchu, ukgszenia
i uzadlenia, oparzenia i odmrozenia, zatrucia itp.), gdy stan zdrowia dziecka
wymaga natychmiastowej interwenc;ji lekarskiej, personel ztobka zobowigzany jest
do podjecia dziatan pomocy przedmedycznej w zakresie posiadanych umiejetnosci
oraz wezwania karetki pogotowia ratunkowego.

3. Jednoczes$nie o sytuacji powiadamia sie rodzicéw/opiekundw prawnych dziecka.
4. Osoba udzielajgca pierwszej pomocy powinna:

16| Strona
Katalog Dobrych Praktyk
Ztobek Miejski nr 3 w Stalowej Woli



1) ocenic¢ sytuacje i zabezpieczy¢ teren, miejsce zdarzenia oraz zaalarmowac
innych wspétpracownikow w celu zorganizowania odpowiednich warunkéw
bezpieczenstwa dla grupy dzieci,

2) oceni¢ stan poszkodowanego dziecka, wyznaczy¢ osobe do wezwania pomocy
medycznej — jesli zachodzi taka potrzeba,

3) zabezpieczy¢ poszkodowanego przed mozliwoscig dodatkowego urazu lub
uszkodzenia,

4) przystgpi¢ do akcji ratowniczej.

. Nalezy zapewni¢ dziecku komfort psychiczny, mie¢ z nim ciggty kontakt stowny

oraz by¢ przy nim do czasu przejecia przez stuzbe medyczna.

. Dziecko do czasu przybycia pogotowia ratunkowego, przybycia rodzicéw

pozostaje pod opiekg pracownika, za zachowaniem dbatosci o jego spokdj
i poczucie bezpieczenstwa.

. Lekarz pogotowia decyduje o sposobie dalszego udzielenia pomocy dziecku

ewentualnego przewiezienia dziecka do szpitala/ - zostaje spisany protokot.

. W przypadku nie przybycia na czas rodzicow, prawnych opiekundéw dziecka,

opiekun zajmujgcy sie dzieckiem jedzie z nim do szpitala i tam oczekuje na
przybycie rodzicow.

LEKI

1.

2.

W Ziobku nie podaje sie dzieciom zadnych lekéw doustnych, wziewnych oraz
w postaci masci i zelu lub plastra.

Wyjatkiem sg okolicznosci, w ktérych pielegniarka moze podac dziecku lek. Dzieje
sie tak tylko w odniesieniu do dziecka z chorobg przewlektg, kiedy wystepuje
konieczno$¢ statego podawania mu lekoéw. Rodzice dziecka przed przyjeciem do
placéwki zobowigzani sg do przediozenia informacji: na jakg chorobe dziecko
choruje, jakie leki na zlecenie lekarza zazywa (nazwa leku, sposdb dawkowania).
Konieczne jest réwniez dofgczenie zlecenia lekarskiego oraz pisemne
upowaznienie pielegniarki do podawania dziecku lekéw, ktéra musi wyrazi¢ zgode
na to, ze bedzie podawac dziecku leki.

Wymog pisemnego upowaznienia dotyczy réwniez sytuacji, gdy stan zdrowia
dziecka wymaga wykonania innych czynnosci (np. kontroli poziomu cukru we krwi
u dziecka chorego na cukrzyce, podania leku drogg wziewng dziecku choremu na
astme).
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KATALOG DOBRYCH PRAKTYK
PROCEDURA X

WYSTAPIENIE NIEZYTU JELITOWO-
ZOLADKOWEGO

Opis procedury

OPIEKUNOWIE:

1.

Opiekun, ktory stwierdzit u dziecka zaburzenia Zzotgdkowo-jelitowe otacza je
opiekg, udziela pomocy w radzeniu sobie z objawami choroby, spokojnie
komunikuje sie z dzieckiem, informujgc je o dolegliwosciach w sposob
niewzbudzajgcy w nim leku.

Zapewnia dziecku mozliwo$¢ potozenia sie, dyskretnego korzystania z toalety
i wykonywania zabiegdow higienicznych, podaje ptyny do picia.

Informuje dyrektora o podejrzeniu zatrucia pokarmowego u dziecka, przedstawia
zaobserwowane objawy i intensywnosc¢ ich wystepowania.

PERSONEL PORZADKOWY:

1.

Porzadkuje miejsca zanieczyszczone, uzywa srodkéw dezynfekujgcych, utrzymuje
porzgdek w pomieszczeniach, gdzie przebywato dziecko, a po jego odebraniu ze
ztobka — pierze jego wyprawke tekstylng oraz odkaza akcesoria.

Po opuszczeniu przez dzieci placéwki personel odpowiedzialny za utrzymanie
czystosci.

DYREKTOR:

1.

Powiadamia telefonicznie rodzicow/opiekunéw prawnych o stanie zdrowia dziecka,
informuje o okolicznosciach zdarzenia i dotychczas podjetych dziataniach. Przy
nasilaniu sie objawéw/wystgpieniu stanéw nagtych wskazuje potrzebe szybkiego
kontaktu z lekarzem lub wezwania pogotowia ratunkowego. Ustala, kiedy rodzice
zgtoszg sie do ztobka.

W sytuacji gdy wystgpig co najmniej dwa podobne zachorowania, dyrektor
informuje pracownikow o podejrzeniu zbiorowego zatrucia pokarmowego.
Zobowigzuje opiekundéw do niezwitocznego sprawdzenia w grupach czy u innych
dzieci wystepujg objawy zatrucia pokarmowego i ilu wychowankéw to dotyczy.
Poleca pracownikowi odpowiedzialnemu za zywienie w ztobku o sporzadzenie
imiennej listy dzieci i pracownikdw skarzgcych sie na problemy zotgdkowe.
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5. Zgtasza podejrzenie wystgpienia zatrucia pokarmowego personelowi kuchni

RODZICE/OPIEKUNOWIE PRAWNI:

Zobowigzani sg do niezwlocznego odebrania dziecka ze ztobka.
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KATALOG DOBRYCH PRAKTYK
PROCEDURAXII

NIESZCZESLIWY WYPADEK
DZIECKA NATERENIE ZEOBKA

Opis procedury
Wypadek dziecka to nagte zdarzenie powodujgce uraz, wywotane przyczyng
zewnetrzng, ktore nastgpito w czasie pozostawania dziecka pod opieka ztobka:

a) wypadek jednostkowy powodujgcy ciezkie uszkodzenie ciata lub ze skutkiem
Smiertelnym,

b) wypadek lekki, niewymagajgcy wezwania pogotowania ratunkowego np. (urazy
kohczyn, powierzchowne zranienia, otarcia naskoérka, sttuczenia, skaleczenia,
rozciecia).

Wypadek jednostkowy powodujacy ciezkie uszkodzenie ciata lub ze skutkiem
smiertelnym:

1. W czasie zaje¢ dydaktyczno-opiekunczych petng odpowiedzialno$¢ za zycie
i zdrowie dzieci ponosi opiekun przebywajgcy z dzieCmi. Pierwszym
i podstawowym obowigzkiem, jaki powstaje w sytuacji wypadku, jest udzielenie
poszkodowanemu dziecku pierwszej pomocy. Za koordynacje dziatan zwigzanych
z przestrzeganiem procedury powypadkowej odpowiedzialny jest asystent
dyrektora ztobka.

2. Kazdy opiekun w przypadku zauwazenia niepokojgcych  objawdéw
psychofizycznych u dziecka przebywajgcego w ztobku, powinien niezwtocznie
zapewni¢ poszkodowanemu opieke, udzielajgc mu pierwszej pomocy
przedmedycznej, natychmiast powiadomi¢ rodzicow/opiekunéw prawnych
poszkodowanego dziecka oraz dyrektora i asystent dyrektora ztobka.

3. Rodzaj udzielanej dziecku pierwszej pomocy uzalezniony jest od potrzeb
poszkodowanego dziecka i rodzaju obrazen.

4. W przypadku koniecznosci udzielenia natychmiastowej pomocy ze wzgledu na
zagrozenie zdrowia lub zycia dziecka asystent dyrektora ztobka lub opiekun wzywa
pogotowie ratunkowe. Do czasu przybycia rodzicéw/opiekundéw prawnych dziecka
nauczyciel grupy, w ktérej dziecko przebywa sprawuje nad nim bezposrednig
i bezustanng opieke, jak rowniez udziela wszelkich informacji o zdarzeniu osobom
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uprawnionym. W przypadku wezwania pogotowia ratunkowego decyzje o dalszym
leczeniu dziecka podejmuje lekarz zespotu ratunkowego. W miare mozliwosci
zespot ratunkowy wraz z dzieckiem oczekuje na przybycie rodzicow. Jezeli jednak
konieczne jest natychmiastowe przewiezienie dziecka do szpitala, informacje o tym
fakcie jak rowniez miejsce pobytu dziecka przekazuje rodzicom asystent dyrektor
ztobka lub w razie jego nieobecnosci opiekun, ktory sprawowat opieke nad
dzieckiem.

5. Opiekun po zakornczeniu czynnosci udzielania dziecku pierwszej pomocy oraz
procedury kontaktowej sporzgdza notatke ze zdarzenia. Wzér notatki Zatgcznik nr
2

Wypadek lekki, niewymagajacy wezwania pogotowania ratunkowego np.: urazy

konczyn, powierzchowne zranienia, otarcia naskorka, stluczenia, skaleczenia,

rozciecia:

1. W czasie zaje¢ dydaktyczno-opiekunczych petng odpowiedzialno$¢ za zycie
i zdrowie dzieci ponosi opiekun przebywajgcy z dzie¢mi. Pierwszym
i podstawowym obowigzkiem, jaki powstaje w sytuacji wypadku, jest udzielenie
poszkodowanemu dziecku pierwszej pomocy. Za koordynacje dziatan zwigzanych
z przestrzeganiem procedury powypadkowej odpowiedzialny jest asystent
dyrektora ztobka dyrektor.

2. W sytuacji wystgpienia wypadku lekkiego, niewymagajgcy wezwania pogotowania
ratunkowego np.: urazy konczyn, powierzchowne zranienia, otarcia naskorka,
sttuczenia, skaleczenia, rozciecia opiekun zobowigzany jest do udzielenia dziecku
pierwszej pomocy.

3. Rodzaj udzielanej dziecku pierwszej pomocy uzalezniony jest od potrzeb
poszkodowanego dziecka i rodzaju obrazen.

4., Kazdy opiekun w przypadku zauwazenia niepokojgcych  objawow
psychofizycznych u dziecka przebywajgcego w ztobku, powinien niezwtocznie
zapewni¢ poszkodowanemu opieke, udzielajgc mu pierwszej pomocy
przedmedycznej, jezeli nastgpito krwawienie opiekun powinien powiadomic
dyrektora ztobka, asystenta dyrektora ziobka i rodzicow/opiekunéw
prawnych poszkodowanego dziecka.

5. Opiekun po zakonczeniu czynnosci udzielania dziecku pierwszej pomocy oraz
procedury kontaktowej sporzgdza notatke ze zdarzenia. Wzér notatki — Zatgcznik
nr2
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KATALOG DOBRYCH PRAKTYK
PROCEDURA Xl

WYSTAPIENIE POZARU NA TERENIE
ZEOBKA

Opis procedury:

1.

7.

Kazda osoba znajdujgca sie na terenie ztobka, ktéra zauwazyta pozar lub
otrzymata informacje o pozarze — ogtasza alarm ustalonym sygnatem . Nalezy
réwniez niezwtocznie zaalarmowac osoby znajdujgce sie w sgsiedztwie miejsca
pozaru — przedszkole. Rownorzednie nalezy wyznaczy¢ osobe do
powiadomienia stuzb-telefonicznie pod numerem 998 lub 112.
Osoba, ktéra pierwsza nabyta informacje o pozarze zostaje automatycznie
Kierujgcym Dziataniami Ratowniczymi (KDR) z ramienia obiektu i pozostaje
pierwszym KDR az do momentu przybycia stuzb. KDR moze zostaé takze
osoba wyznaczona przez Dyrektora.
Personel ztobka przerywa swojg prace i wykonuje polecenia KDR.
Opiekunki sg zobowigzane do wykonywania czynnosci ewakuacyjnych zgodnie
ze znang im Instrukcjg dostepng w Zztobku, przy uzyciu wyznaczonych dla
poszczegolnych sal droég ewakuacyjnych. Wykonujg czynnosci stuzgce jak
najszybszej ewakuacji dzieci z budynku ztobka.
Wszyscy pracownicy zobowigzani sg do prowadzenia dziatah ratowniczych az
do przybycia jednostek PSP i zorganizowania przez nie dalszych czynnosci.
Pracownicy zobowigzani sa:

1) jesSli wystepuje zadymienie — w miare mozliwosci zamkng¢ drzwi do

pomieszczen objetych pozarem;
2) apelowac o spokdj, wskazywacé kierunek ewakuaciji;
3) sprawdzi¢ wszystkie pomieszczenia, czy zostaty opuszczone przez
ludzi;

po ewakuacji ludzi w miare mozliwosci przygotowac i przystgpi¢ do ewakuacji
mienia.

Szczegotowy opis procedury postepowania w przypadku wystgpienia pozaru opisany

jest

W INSTRUKCJI BEZPIECZENSTWA POZAROWEGO DLA OBIEKTU PRZY UL.
KOMISJI EDUKACJI NARODWEJ, W KTORYM ZNADUJE SIE Zt OBEK MIEJSKI NR
3 ORAZ PRZEDSZKOLE INTEGRACYJNE NR 12 IM. J. CH. ANDERSENA
W STALOWEJ WOLI.
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KATALOG DOBRYCH PRAKTYK
PROCEDURA XIV
PRZECHOWYWANIA ZYWNOSCI

SPORZADZONEJ | PRZYNIESIONEJ
PRZEZ RODZICA/PRAWNEGO OPIEKUNA

Celem procedury jest ustalenie sposobu przechowywania produktéw spozywczych
dostarczonych przez rodzicéw/prawnych opiekunéw dziecka, w przypadku, gdy ztobek
nie moze zapewnic specjalistycznej diety.

Procedura przechowywania 2zywnosci sporzgdzonej i przyniesionej przez
rodzica/prawnego opiekuna do ztobka ma na celu zapewnienie bezpieczenstwa
zywnosci oraz minimalizacje ryzyka zwigzanego z jej spozyciem przez dzieci.

Dzieci, ktorych rodzice zobowigzujg sie do przygotowania i dostarczenia zywnosci do
ztobka, nie sg objete zywieniem zbiorowym. Oznacza to, ze nie spozywajg positkow
przygotowanych w ztobku. Rodzic ponosi petng odpowiedzialnos¢ za przygotowanie
positkdw zgodnie z obowigzujgcymi normami zywieniowymi.

Opis procedury

1. Przyjecie zywnosci: Pracownik ztobka przyjmuje zywnos¢ od rodzica/prawnego
opiekuna, sprawdza stan opakowania a nastepnie odpowiednio zabezpiecza przed
ewentualnym uszkodzeniem w trakcie przechowywania.

Zywno$¢ przygotowana i przyniesiona przez rodzicow nie moze mie¢ kontaktu z
zywnoscig produkowang w ztobku. W tym celu przechowywana jest w oddzielnej
lodowce w zamknietym pojemniku.

2. Przechowywanie w odpowiednich warunkach: Zywno$¢ powinna byé
przechowywana w odpowiednich warunkach, zgodnie z zaleceniami dotyczgcymi
jej bezpieczenstwa i trwatosci.

3. Monitorowanie trwatosci: W sytuacji, gdy dzieci nie spozyjg catej dostarczonej
przez rodzicow zywnosci, pracownik ztobka zwraca jg rodzicom.

4. Zachowanie higieny: Podczas przyjmowania, przechowywania i wydawania
zywnosci, pracownicy ztobka powinni przestrzega¢ zasad higieny, w tym regularne
mycie rgk, czystos¢ powierzchni i narzedzi kuchennych oraz unikanie kontaminacji
krzyzowej miedzy roznymi rodzajami zywnosci.

5. Informowanie rodzicéw: Rodzice/prawni opiekunowie powinni byé informowani o
zasadach dotyczgcych dostarczania zywnoséci do ztobka, w tym o koniecznosci
przestrzegania okreslonych wytycznych dotyczgcych bezpieczenstwa zywnosci i
sposobu jej przechowywania.
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Osobg odpowiedzialng za proces odbioru od rodzica/prawnego opiekuna i
przechowywania zywnosci jest pielegniarka. W przypadku jej nieobecnosci, wskazany
przez nig pracownik ztobka przejmuje te odpowiedzialnosc.

Rodzice:

1. Przestrzegajg zasad higieny podczas przygotowywania, transportowania
positkow.
2. Pakujg positki w pojemniki:
e czyste,
e zamykane,
e nieuszkodzone,
e tatwe do mycia, czyszczenia i dezynfekcji
e przeznaczone do kontaktu z zywnoscig.
3. Przekazujg pracownikowi ztobka.

Pielegniarka/pracownik ztobka:

1. Odbiera pojemniki z zywnoscig od rodzicow/prawnych opiekundw.

2. Przechowuje positki w odpowiednim miejscu i we wiasciwych warunkach
Srodowiskowych (temperatura, wilgotnosé¢) w celu utrzymania temperatury
wiasciwej dla danych produktéw.

3. Poddaje obrébce termicznej positek spozywany na gorgco, przestrzegajgc czasu
i temperatury przyrzgdzania.

4. W sytuacji, gdy dzieci nie spozyjg catej dostarczonej przez rodzicéw zywnosci,
pracownik ztobka zwraca jg rodzicom.
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Zatgcznik nr 1

Karta dziecka

Imie i nazwisko dziecka

Data Uwagi /informacje o zdarzeniach Podpis opiekuna
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Zatgcznik nr 2
Notatka stuzbowa dotyczaca okolicznosci wypadku dziecka

Imie i nazwisko dziecka

Data wypadKu .........cooviiiiiiiii godzina ......ooeiiiii
Miejsce wypadku

Data i czytelny podpis opiekuna
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